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Revisión 30/01/2024 

GRUPO SAMSARA S.A.S., se compromete  a mejorar continuamente el sistema de gestión de 

calidad e inocuidad de los alimentos, basados en los requerimientos de las normas ISO 22000 e 

ISO 9001, contando  con un talento humano calificado y comprometido, en el desarrollo de las 

etapas productivas en las líneas de; dulces de frutas, dulces de leche, leche condensada azucarada, 

bocadillo, galleta y obleas, cumpliendo con los lineamientos establecidos a lo largo de los procesos, 

logrando las especificaciones de calidad e inocuidad que satisfacen  las expectativas de los clientes 

y/o consumidores. 

Todo esto se logra gracias a los parámetros de selección y evaluación de materias primas con altos 

estándares de calidad, las excelentes condiciones de las instalaciones e infraestructura, el 

aseguramiento y cumplimiento de los requisitos determinados internamente, por el cliente, y los de 

carácter normativo y legal vigentes a nivel nacional e internacional aplicables, estableciendo 

mecanismos de comunicación interna y externa acordes a las necesidades de la organización. 
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